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Digital Kompetanse — Oppdrag

Direktoratet skal vera radgjevar for departementet
og sektoren og bidra til a auke den digitale kompetansen

| alle ledd av helse- og omsorgssektoren

Felsomhet Intern (gul)

Direktoratet for e-helse

DET KONGELIGE
HELSE- OG OMSORGSDEPARTEMENT

T
Direktoratet for e-helse
Postboks 221 Skeyen
0213 OSLO
Deres ref WVar ref Dato
20/5623-1 18 desember 2020

Tildelingsbrev til Direktoratet for e-helse for 2021

Helse- og omsorgsdepartementet har pa bakgrunn av Prop. 1 S (2020-2021) og Innst. 11 S
(2020-2021) utarbeidet tildelingsbrev for Direktoratet for e-helse for 2021.

Tildelinger over Helse- og omsorgsdepartementets budsjett

Kap.744 Direktoratet for e-helse (i 1000 kr)
Post Betegnelse 2021
01 Driftsutgifter 178 849
21 Spesielle driftsutgifter 150 966

Sum kap. 744 329 815

Tildelingen pa kap. 744 post 21 inkluderer 81 mill. kroner til bedre pasientsikkerhet og
samhandling med standardisert sprak.

Kap. 701 E-helse, helseregistre mv. (i 1000 kr)
Post Betegnelse 2021
21 Spesielle driftsutgifter 715128

Sum kap. 701 715128

Tildelingen pa kap. 701 post 21 mkluderer 80 mill. kroner til modernisering av Folkeregisteret
1 helse- og omsorgssektoren. Tildelingen nkluderer midler til & sluttfore innforing av melding
om dedsfall og etablere og starte innforing av en felles sektorlesning for distribusjon av
folkeregisteropplysninger.

Tildelingen pa kap. 701 post 21 inkluderer 189 mill. kroner til samhandling steg 1. I tillegg til
93 mill. kroner til programaktiviteter i arbeidet med a realisere felles kommunal

Fostadresse Kontoradresse Telefon* Avdeling Sakshehandler
Posthoks 8011 Dep Teatergt. 9 22 24 90 90 E-helseavdelingen Kristian Skauli
0030 Oslo Crg.nr. 22 24 87 63
postmottak@hod dep.no www_hod dep_no G983 BAT 406



Visjon og fgremal for Nye Hdir

God helse — gode liv

«Vi jobber for a fremme helse og mestring
Vi er padrivere for baerekraftige, sammenhengende og likeverdige helse- og omsorgstjenester

Vi samordner Helse-Norge om en felles retning for digitalisering»

‘“{; Helsedirektoratet ".=i: Direktoratet for e-helse
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Digital transformasjon i var tid — Datadeling!

THE FOUR INDUSTRIAL REVOLUTIONS i
1750 1800 1850 : 1900 1950 2000 2023
1 , | |
FIRST [1784] SECOND [1B870] THIRD [19G69] FOURTH [NOW ]
Mechanical production, Mass production, electri- Automated production, Artificial intelligence, big
railroads, and steam cal power, and the advent electronics, and data, robotics, and more
power of the assemblyline computers to come

=z Direktoratet for e-helse



Allmennmedisin anno «2030»

STEINAR HUNSKAR (RED.)

o | | | &t ALLMENNMEDISIN
lINnIsk- epidemiologisk -

lagnostisk - prosess

» Data —deling av
helseinformasjon som drivar
| faget

GYLDENDAL

AKADEMISK
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Retningsliner for helse- og sosialfagutdanningane

RETHOS 2017 ++

Sykeplelarutdanninga Medisinarutdanninga

Forskrift om nasjonal retningslinje for sykepleierutdanning Forskrift om nasjonal retningslinje for medisinutdanning

§ 3. Kompetanseomrader

§ 3. Kompetanseomrader
Kompetanseomradene gjenspeiler legens sju roller, som er utviklet og anvendt internasjonalt. Kjernekompetansen for en

nyutdannet lege er medisinsk ekspertise. og dette er forutsetningen for a fungere som lege. De gvrige seks kompetanseomradene er

Sykepleierutdanningen skal gi leringsutbytte | trad med kravene i kapittel 2 til 7 under folgende kompetanseomrader
nadvendige som en integrert del av sluttkompetansen til en nyutdannet lege. Medisinutdanningen er fordelt under felgende

- Helse, S}.dei]l'ﬂ og E}fl{EHEIE kompetanseomrader:
- Sykeplelerprofesjonen, etikk, kommunikasjon og samhandling a. Medisinsk ekspertise
Vi k : Forskni q b. Kommunikasjon
- Vitenskapsteon og forskningsmetode . Ledelse og systemforstaelse
- Faglig ledelse, kvalitet og pasientsikkerhet d. Samarbeid
: “ 1 : - e. Folkehelse og samfunnsmedisin
- T|enesteutvikling og innovasjon e | | _
f. Fnrsl-:nlng vitenskapelighet og innovasjon

Profes J@nahtet

- Teknologi og digital Kompe

apittel 7. Laeringsutbytte for kompetanseomradet teknologi og digital kumpetans

L ——
d. kan anvende d|g|ta| k::lmpe anse, bista i utviklingen av og bruke egnet teknmlnm bade pa individ og systemniva

* =22 Direktoratet for e-helse
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Invitasjonen fra Helse Vest RHF

® Kunstig intelligens, teknologi og digitalisering vil ha ei betydeleg rolle i endringa av
spesialisthelsetenesta framover og vil innebaere nye matar a jobbe og organisere oss pa.

® Forstar vi fullt ut kva dette vil bety for helsefgretaka og utdanningsinstitusjonane, og har vi
tilstrekkeleq kompetanse til a drive dei endringsprosessane som ma til?

* =22 Direktoratet for e-helse
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Kjelder med tema digitale kompetanse (utvai

NOU Norges offentlige utredninger 2020:2

Fremtidige kompetansebehov III

Laering og kompetanse i alle ledd

~== Direktoratet for e-helse

Felsomhet Intern (gul)

'% Kommunal- og Strategi

1

En digital offentlig sektor

Digitaliseringsstrategi for offentlig sektor 2019-2025

moderniseringsdepartementet

Karflegaing avteknoiog———
nnovasion

Helse og
omsorgsdeparteme

3. juli 2020

www_kpmg.no

Oppdrag knyttet til bedre bruk av kunstig intelligens i

forbindelse med ny nasjonal helse- og sykehusplan.

.o
=

HELSE - ® S@GR-GST

1

Mgtedato

Saksframlegg
— DET KONGEL[EGE —— Styre
HELSE- OG OMSORGSDEPARTEMEN
ama—— Styret Helse Spr-@st RHF

19. august 2021

Meld. St. 7

(2019-2020)
Melding til Stortinget

Sak 084-2021

27.10.2020
W -H Statens
4 " L] e
Helsedirektoratet :
\; Direktoratet for o/ legemiddelverk o .3.

e-helse

Forslag til vedtak:

Nasjonal helse- og sykehusplan

REGIONAL
UTVIKLINGSPLAN |

Hamar, 11. august 2021

Jan Frich
I I! konstituert administrerende direktgr

Regional delstrategi for utdanning og kompetanseutvikling

2020-2023 1. Styret slutter seg til regional delstrategi for utdanning og kompetanseutvikling.

2. Delstrategi for utdanning og kompetanseutvikling gjgres gjeldende for helseforetakene
HELSE & ® SOR og legges til grunn for utviklingen av spesialisthelsetjenestene i Helse Sgr-@st.

W Aktuelle oppdrag for oppfglgning og operasjonalisering av delstrategien innarbeides i
Oppdrag og bestilling til helseforetakene for 2022.

Empowering
the health workfor

Strategies to make the most

£ 11 _ B L B B

DEEP

rFrRicl

=

a Ny digitaliseringsstrategi for

nar UH-sektoren

[ januar 2021 skal ny digitaliseringsstrategi for universitets- og
hagskolesektoren lanseres. Strategien skal samle
institusjonene om felles mal og tiltak. Unit leder arbeidet med
ny strategi.

SINTEF

2020:00560 - Apen

Rapport

Hvordan pavirker digitalisering i
akademikeryrkene?

En kikk inn i glasskulen

Forfattere
Thale Kvernberg Andersen
P3l Furu Kamsvag

Hans Yngvar Torvatn

SINTEF Digital
Teknologiledelse
2020-04-03

Et sikkert og sammenhaengende
sundhedsnetvaerk for alle

STRATEGI FOR DIGITAL SUNDHED 2018-2022

Preparing the healthcare
to deliver the digital futu

An independent report on behalf of the
Secretary of State for Health and Social Care
February 2019

Education and Training

Education in the EU Policies Resources and tools News Events

Digital Education Action Plan (2021-2027)

Resetting education and training for the digital age.




Undervisninastilbod: Er etterspurnad dekka ?

NOU | tersescentioeuresninger 2020:2 e Digital kompetanse er eit Empowering
Fremtidige kompetansebehov III sentralt Iaeringsutbytte the health workforce

Laring og kompetanse i alle ledd

Strategies to make the most
of the digital revolution

a=""1"T N W e Institusjonelt samarbeid
™ U ¢ mellom akademia,
N

gl i 7 A& helsesektor, tilsette og @_ N
Lnd ¥ NG Y praksisplass tilradast ... - 1
L]

|

e «Leere hele livet»- Digital
transformasjon er rask ...
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- Tsunami

Katsushika Hokusal — Great wave at Kanagawa (from 36 views of Mt. Fuji)

Felsomhet Intern (gul)



Paradigmeskifte...
1814- 1900- 1994- 2007 osv..

DUODENAL ULCER:
Psychological and bacteriological factors New York City, 1900 New York City, 1913

INGVARD WILHELMSEN

DEPARTMENT OF PSYCHIATRY
MEDICAL DEPARTMENT A, DIVISION OF GASTROENTEROLOGY
DEPARTMENT OF BIOLOGICAL AND MEDICAL PSYCHOLOGY
UNIVERSITY OF BERGEN

BERGEN, NORWAY 1994

»'= Direktoratet for e-helse 05 15 2093
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Kunstig intelligens i helsevesenet gjennom eit livsigp

Klinisk Virtuelle Persontilpassede . ) . .
beslutningsstatte helseassistenter helseapper Legemiddelutvikling

© Etter dr. Ishita Barua

lllustrasjon: Modifisert fra Debbie Maizels/Springer Nature

«=2 Direktoratet for e-helse



Berum sender na folk
hjem fra sykehuset om
AI gir tommel opp

- For 0d or det ingen andre helseforetak | Norge som Druker kunstig

intelligens | pasiontbohandiing pd den matan vi gjer

Baerum sykehus er forst i Norge med a ta i bruk
kunstig intelligens til behandling

Fra tirsdag skal kunstig intelligens (X)) vurdere rentgenbilder

‘=i Direktoratet for e-helse

Felsomhet Intern

(gul)

Finner brudd som leger overser:

Forsti Norge med a teste
dette

Legen fant ikke pasientens brudd, men det gjorde kunstig intelligens. —
Dette vil revolusjonere driften pa sykehusene.




Sprakmodellar gjev oppsiktvekkande gode svar pa spgrsmal
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Fra stor sprakmodell til finjustert helsemodell

1 Internasjonal stor sprakmodell finjustert til norsk helsemodell?

* =22 Direktoratet for e-helse
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HELSE e VEST

Klinisk NorBERT

BERT leser pasientjournaler

Christian Autenried
Helse Vest IKT

November 2023

Merk: «Copilot» (MS), DuetAl (G) og «Q» (A)

* =2 Direktoratet for e-helse
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Direktoratet for
e-helse

«Biverknader»

- nokre dgme pa aktuelle leeringsmal




Vilkar for digital deltaking — vs. digitalt utanforskap

Digital demmekraft

. Brukervennlige digitale tjenester (UU, klart sprak etc.)

——— Grunnleggende digitale ferdigheter

——— Tilgjengelig IKT-utstyr

—— Nettilgang (den digitale grunnmuren)

Figur 3.1 Fem forutsetninger for fullverdig digital deltagelse | samfunnet

Digital hele livet — Nasjonal strateqi for gkt digital deltakelse og kompetanse |
befolkningen, Kommunal- og moderniseringsdepartementet, 2021

* =22 Direktoratet for e-helse

eeeeeeeeeeeeeee (gul)



Kven er dei mest digitalt sarbare?

- Eldre over 65 ar
- Farstegenerasjons innvandrarar fra ikkje - vestlege land, spesielt kvinner
* Personar | arbeidsfgr alder som korkje er 1 utdanning eller arbeid

* Personar med ulike funksjonsnedsettingar

» Personar med midlertidige eller varige helseutfordringar

* =22 Direktoratet for e-helse
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Unnga fallgruvene: Personvern og informasjonstryggleik !
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http://www.normen.no/

Direktoratet for
e-helse

Spagrsmalet?

0g mi vgrdsame tilnaerming i svaret ...




Invitasjonen fra Helse Vest RHF

® Kunstig intelligens, teknologi og digitalisering vil ha ei betydeleg rolle i endringa av
spesialisthelsetenesta framover og vil innebeere nye matar a jobbe og organisere oss pa.

® Forstar vi fullt ut kva dette vil bety for helsefgretaka og utdanningsinstitusjonane, og har vi
tilstrekkeleq kompetanse til a drive dei endringsprosessane som ma til?

* =22 Direktoratet for e-helse
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Nasjonal helse- og samhandlingsplan (komande Meld St 2023)

Statsrad Ingvild Kjerkol uttalar
« Med digitalisering vil jeg prioritere to ting:

o «Tiltak som gjar at kommuner og sykehus kan
legge opp til bedre pasientforlgp og mer
samhandling. Rett informasjon til rett sted til rett
tid er ngkkelen»

o «Utvikle og innfagre digitale Igsninger og teknologi
som reduserer behovet for helsepersonell |
tienesten. Det blir viktig for a sikre en trygg og
baerekraftig helse- og omsorgstjeneste»

* =22 Direktoratet for e-helse
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Var framtidige felles helseteneste er bade fysisk og digital !




Digital kompetanse- kunnskapstrappa er ulikt fordelt med sosiale gradientar

Populasjonen
> - kunnskap

Vidare- olo
etterutdanning I

Hogare =
utdanning

-
- "
—'—‘
- "

«Laere helle livet»

* =22 Direktoratet for e-helse
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Invitasjonen fra Helse Vest RHF

® Kunstig intelligens, teknologi og digitalisering vil ha ei betydeleqg rolle i endringa av
spesialisthelsetenesta framover og vil innebaere nye matar a jobbe og organisere 0ss pa.

K «Tid for handling»

® Forstar vi fullt ut kva dette vil bety for helsefgretaka og utdanningsinstitusjonane, og har vi
tilstrekkeleq kompetanse til a drive dei endringsprosessane som ma til?

K «T|a»

* =22 Direktoratet for e-helse
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Direktoratet for
e-helse

«Disseksjon» av omgrepet Digital kompetanse:

Gjev det oss nokre tematiske leeringsmal/-
utbytte?




Omgrepet “Digital kompetanse” anno 2020+

Digital kompetanse

dannelse

E g e n S ka p e r, h O I d n i n : Ie r NOU Norges offentlige utredninger 2020:2

ve rd | er Fremtidige kompetansebehov III

Digital samarbeids-

Laring og kompetanse i alle ledd

kompetanse

Nettatferd, kommunikasjon

Digital
bearbeidingskompetanse

Digital
kompetanse Kildekritisk vurderingskompetanse
Digital navigeringskompetanse
Ferdigheter Kunnskap og forstaelse
Programmere, Forstaelse av datasystemer,
produsere digitalt innhold kildekritikk, personvern, Grunnleggende digitale ferdigheter
i ulike formater pasientdata
Kilde: KBU’ NOU:2 (KD’ 2020) Ref. Rolf Kristian Baltzersen, dosent, avd. for leerarutdanning, Hagskolen i Jstfold (2008)

* =22 Direktoratet for e-helse
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Digital kKompetanse

«A ha kompetanse for & kunne delta i arbeid, utdanning,

samfunnsliv og i sosiale samanhengar».

Eller (?) — Kompetanse til a vurdere «nytte» av teknologi
i helse- og omsorgshjelpa (mi omskriving)

* =22 Direktoratet for e-helse
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Eigenskapar — Haldningar — Verdiar: Systemkunnskap

Digital kompetanse = Klassisk dimensjon: Kvalitet, pasient-
tryggleik og kostnadseffektive tenester
ved bruk av teknologi

Egenskaper, holdninger, ]
verdier = Baerekraft: Bl.a. mangel pa

arbeidskraft. Nye arbeidsmatar.

Nettatferd, kommunikasjon

= Demokratidimensjon: Symmetri | makt
og likeverdig tilgong til helsehjelp

el = Distriktsdimensjonen: Levedyktige
- lokalmiljg, klima og miljg m.m.
= Styringsdimensjonen: Helsedata til
kunnskapsgenering, kvalitetsarbeid,
Ferdigheter Kunnskap og forstaelse forsking og leiing m.m.
Programmere, Forstaelse av datasystemer, _ _ _ _ o
produsere digitalt innhold kildekritikk, personvern, = Naerl ngS“V_SdlmenS]On_en: OmStllllng
i ulike formater pasientdata 0g nye arbe|dsp|a33ar | N()reg

* =22 Direktoratet for e-helse 20
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Dugleik - Ferdigheit
Digital kompetanse

Egenskaper, holdninger,
verdier

Nettatferd, kommunikasjon

Digital
kompetanse

Ferdigheter Kunnskap og forstaelse

Programmere, Forstaelse av datasystemer,
produsere digitalt innhold kildekritikk, personvern,
i ulike formater pasientdata

* =22 Direktoratet for e-helse

Felsomhet Intern (gul)

e Even Mjgen: Spesialist | maxillofacial
kirurgi (OUS HF, TDnlf 8. mai 2023)

e Digital planlegging, dataanimasjon,
oruk av 3D-print, fusjonering digitale
nlattformar og bruk av hologram

NOU 2020:2 Framtidas kompetansebehov

Kognitive - Sosiale - Emosjonelle ferdigheiter

e Evner til samarbeid- og informasjonsdeling | datasamfunnet

Generelle (grunnleggjande) IKT- ferdigheiter
IKT-spesialistferdigheiter

IKT-komplementaere ferdigheiter.

31




Kunnska p (' sbeho V) P e e
Health Education England (HEE): o

o - . . . i
Digital kompetanse Dlgltale. INnnbyggjar- og helsetenester
* Genomics
Egenskaper,Ciholdninger, O RObOthS
Nettatferd, kommunikasjon ® Ku nStIg Inte”'gens (AI) e
e Digital academy — lelarutdanning for HP
Digital Sintef Helse (funn fra rapporten)
kompetanse _ _ _
e Kunstig intelligens
* Internet of Things
Ferdigheter Kunnskap og forstaelse .. i
Progrc?n”.)mer.e, For.stéels.e{avdatasystemer, ¢ Dlgltal Samhandllng R
podeedgtaliield | Wadoikipronan o Tid tj| vidare- og etterutdanning - -
UTVIKLINGSPLAN -\
. . . ‘Teknologi og utviklingstrekk
Regionale utviklingsplanar ———
e Generisk rett ambisjonsniva og
“»1: Direktoratet for e-helse retnlng
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«Digital kompetanse er ein kritisk faktor for digital transformasjon»

Digital kompetanse

Forstaing:

* =22 Direktoratet for e-he:

Felsomhet Intern (gul)
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Samspelet mellom teknologi- og helsefag

Digital kompetanse

ESEnekapar holdninge s

Forenkling

Grenseressurser

Store systemer/plattformer

Innovasjons- Grad av
hastighet synlighet

~:: Direktoratet for e-helse Prof. Morten Daehlen, UiO (medlem NOU «Tid for handling») 34
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Direktoratet for
e-helse

Forstaing(a-c)
a) DIGITAL TRANSFORMASJON

b) DIGITAL KOMPETANSEMODELL

c) DIGITAL SAMHANDLING



Digital transformasjon

Digital transformasjon er ikkje berre a digitalisere dagens tenester og prosessar. Omstillinga handlar om:

* «d endre de grunnleggende matene virksomhetene |gser oppgavene pa ved hjelp av teknologi. Det innebaerer at
virksomhetene gjennomgar radikale endringer med mal om bedre brukeropplevelser og smartere og mer
effektiv oppgavelgsning»

» «at tilnaerming fgrer til at organisasjonen ma endres, ansvar flyttes, regelverket skrives om, eller prosesser
designes pa nytt. Dette handler om endringsledelse, kompetanse- og organisasjonsutvikling, god rolleforstaelse,
kiennskap til organisasjonsspesifikk kultur og forvaltningspolitikks m.m..»

Eksempel pa digital transformasjon er persontilpassa medisin, e-konsultasjon og digital heimeoppfelging

« PM: Digital stptte for genetiske og molekylarbiologiske metodar, som fgresetnad for a handtere svaert store og detaljerte
datamengder

BRUKERORIENTERING

. . . DIGITAL TEKNOLOGI
* @-konsultasjon: digital konsultasjon likeverdig med fysisk konsultasjon At bruker orst

Etablerte og nye/innovative teknologier

« DHO: Nye matara levere helse- og omsorgshjelp nar pasient og pargrande — «der dei burs

INNOVASJON VIRKSOMHET OG LEDELSE

DIGITAL
- TRANSFORMASJON

Se pa dagens utfordringer
med nye eyne

Rustet for kontinuerlig endring
Visjonar og tydelig

“»i: Direktoratet for e-helse

PKOSYSTEM

Utfordre siloene

'»1% Direktoratet for e-helse  ref. www.digdir.no

Felsomhet Intern (gul)



http://www.digdir.no/

o Politikk og overordnede faringer

“Kompetansemodellen skal
hjelpa verksemdene a utvikle
lelarskap, kultur og
kompetanse for digital
transformasjon

o Ledelse av digital transformasjon

c Fagkunnskap og ferdigheter

* =i Direktoratet for e-helse ref. www.digdir.no
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http://www.digdir.no/

Strategisk IKT- kompetanse

DET KONGELIGE KOMMUNAL-
OG MODERNISERINGSDEPARTEMENT

I

Meld. St. 27

(2015-2016)
Melding til Stortinget

Digital agenda for Norge

IKT for en enklere hverdag og okt produktivitet
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Brukaren 1 sentrum

IKT er vesentleg innsats-
faktor for innovasjon og
produktivitet

Styrka digital kompetanse
og deltaking

Effektiv digitalisering av
offentleg sektor

Godt personvern og god
Informasjonstryggleik

Boks 8.2 Kjennetegn ved digitalt modne
virksomheter

Digitalisering krever god strategisk IKT-kompetanse. Digitalt
modne virksomheter kjennetegnes gjerne ved at de har:

- En ledelse med hay digital kompetanse og god IKT-strategisk
forstaelse.
- En god IKT-strategi som folges opp regelmessig,

- Etvelutviklet system for styring og oppfelging av
digitaliseringsprosjektene .

- Brukernes behov | sentrum.
- Tatt hensyn til andre virksomheters behov for data.

- En god dialog med sine leverandarer.



Digital samhandling — EIF modellen
(European interoperability framework)

AIA Juridisk samhandlingsevne

IIII  Organisatorisk samhandlingsevne

Semantisk samhandlingsevne

. Teknisk samhandlingsevne
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R Riksrevisjonen
\4

Utnyttelse av IT-systemer pa
sykehus

Dokument 3:6 (2023-2024)

~=: Direktoratet for e-helse

Felsomhet Intern (gul)

Anbefalinger

Vi anbefaler Helse- og omsorgsdepartementet & serge for at de regionale helseforetakene

iverksetter tiltak som bidrar til forventede gevinster for kvalitet og ressursbruk ved innfering av

kliniske IT-systemer.

Det innebeerer at de regionale helseforetakene iverksetter tiltak i samarbeid med

helseforetakene som kan bidra til a sikre

* bedre sammenheng mellom teknisk lesning og arbeidsprosesser og organisering. Dette kan

innebeere organisasjonsutvikling og omlegging av arbeidsrutiner

* at oppleeringen er tilpasset og gjeres til riktig tid, og at behov for re-opplaering i kliniske IT-

systemer vurderes

* at brukskvaliteten forbedres i kliniske IT-systemer. Dette innebzerer at helsepersonell pa en
rask og enkel mate kan registrere helseopplysninger, ordinere legemidler og fa tilgang til

nedvendig informasjon til rett tid.

* at oppfelgingen av gevinstrealiseringsplaner forbedres

Det innebaerer ogsa at de regionale helseforetakene iverksetter tiltak som sikrer bedre
informasjonsflyt mellom de kliniske IT-systemene, vurderer muligheter for a redusere tiden det

tar & tilpasse og endre kliniske IT-systemer og serger for gjenbruk av data til analyseformal fra

kliniske IT-systemer.



PLL-PANELET: (F.v) Eirik Nikolai Arnesen, Lars Ivar Mehlum, Regin Hjertholm, Kristin Brekke, Heidi Johansen og Rune Roren. Michael Chr.

Na er sykehus og sykehjem i Bergen i gang med
pasientens legemiddelliste
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OPPSUMMERING

Noverande og framtidige kunnskapsbehov




NOU Norges offentlige utredninger  2020:2

Del 10 «e» | e-helse

Laring og kompetanse i alle ledd

Helseinformasjon og Laringsplattformar

Education-
Leeringsteknologi m.m.

Digital ulikskap i helse Enabling-
«felles sprak»

Personvern og Informasjons-Bias

Bruk av Standarder, kodeverk og
terminoloqi

Kieldekritikk

Extending-

Fleire tilbydarar
e.g. Dr. Dropin og Hjemmelegene

Encouragement- Efficiency-
Medverknad Redusere kostnad

Metodeevaluering: Evidence- Quality — Efficiency

Rolleendring og Informasjons-Symmetri

Empowerment- Enhancing quality-

Dele informasjon Kvalitetsheving
Evidence based-

Dokumentasjon

-1 Direktoratet for e-helse Ref.: Journal of Medical Internet Research

Felsomhet Intern (gul)



Kommunal sektor — gode rammer for kompetanseheving
KS, UIA, USN, USHT Agder @st og Nasjonalt velferdsteknologiprogram.

Velferdsteknologiens ABC

Velferdsteknologiens ABC inneholder fem emnehefter, arbeidshefte og en
ressursbank med henvisninger til kvikk-guider. | tillegg rapporter og
videoforelesninger som stotte til heftene.

https://www.ks.no/velferdsteknologiensabc

* =22 Direktoratet for e-helse
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Helseinformatikk o.a. — Utdanningstilbod (utval)

® UiB: Digi emnepakke, Digitalisering i helse, Al- Utdanning
® Dannelsesemner: e.g. VIT216, samt DIGHEL630 og 633

H9| Sel nform atl kk ® UiS: Strategi og digitalisering (uis.no)

VID vitskapelege hggskole: Teknologi og digitalisering i
helse- og omsorgstjenester

«|KT for betre helse og
helseteneste» ® Hggskulen pa Vestlandet: E-helse, Digitalisering og
omstilling, E-helse for helse- og oppvekstfag og elektrofag

® NTNU: Erfaringsbasert master Helseinformatikk

® UiO: Digitalisering i helsesektoren (master - to ar)

=z Direktoratet for e-helse


https://eur06.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.uib.no%2Fdigi%2F151861%2Fdigi-emnepakken-v%25C3%25A5ren-2023&data=05%7C01%7CJon-Torgeir.Lunke%40ehelse.no%7C4e3b8339f7404b042e3708dbe0447f40%7C1f8fc8cc99b4410a95fa286dd143b04d%7C0%7C0%7C638350358979113826%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=zjFEln8ecvPFes5iM7sSUn6xSmwRYT%2FB78pgKjW9dFc%3D&reserved=0
https://eur06.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.uib.no%2Futdanning%2Fevu%2F160560%2Fdigitalisering-i-helse&data=05%7C01%7CJon-Torgeir.Lunke%40ehelse.no%7C4e3b8339f7404b042e3708dbe0447f40%7C1f8fc8cc99b4410a95fa286dd143b04d%7C0%7C0%7C638350358979426335%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=d1cAQ3%2BB9dE3T%2BWqRZxz6V%2BYdB3zaFTLGm1p%2BBa1PG8%3D&reserved=0
https://www.uib.no/ai/151648/ai-utdanning
https://www.uib.no/fag/dannelsesemner/83136/sp%C3%B8rsm%C3%A5l-og-svar
https://eur06.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.uis.no%2Fnb%2Fcourse%2FE-MBA285_1%2526&data=05%7C01%7CJon-Torgeir.Lunke%40ehelse.no%7C4e3b8339f7404b042e3708dbe0447f40%7C1f8fc8cc99b4410a95fa286dd143b04d%7C0%7C0%7C638350358979426335%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=I0g%2FhOEV7aQZBQ8LzA9ozNT2CXoPXCIRDVqMW6xb4ts%3D&reserved=0
https://eur06.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.vid.no%2Femner%2Fteknologi-og-digitalisering-i-helse-og-omsorgstjenester%2F&data=05%7C01%7CJon-Torgeir.Lunke%40ehelse.no%7C4e3b8339f7404b042e3708dbe0447f40%7C1f8fc8cc99b4410a95fa286dd143b04d%7C0%7C0%7C638350358979426335%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=yi8iBOeKjOZMzJyYnVRR96N61GBwccAOo1GE2%2FuQskc%3D&reserved=0
https://eur06.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.vid.no%2Femner%2Fteknologi-og-digitalisering-i-helse-og-omsorgstjenester%2F&data=05%7C01%7CJon-Torgeir.Lunke%40ehelse.no%7C4e3b8339f7404b042e3708dbe0447f40%7C1f8fc8cc99b4410a95fa286dd143b04d%7C0%7C0%7C638350358979426335%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=yi8iBOeKjOZMzJyYnVRR96N61GBwccAOo1GE2%2FuQskc%3D&reserved=0
https://eur06.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.hvl.no%2Fstudier%2Fstudieprogram%2Fe-helse%2F&data=05%7C01%7CJon-Torgeir.Lunke%40ehelse.no%7C4e3b8339f7404b042e3708dbe0447f40%7C1f8fc8cc99b4410a95fa286dd143b04d%7C0%7C0%7C638350358979426335%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=zDGkp9ewFI1q%2FCD9wb7RmwxPwPbUTdFYjKmGPjJJfM8%3D&reserved=0
https://eur06.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.hvl.no%2Fstudier%2Fstudieprogram%2Femne%2F%25C3%2598KB3132&data=05%7C01%7CJon-Torgeir.Lunke%40ehelse.no%7C4e3b8339f7404b042e3708dbe0447f40%7C1f8fc8cc99b4410a95fa286dd143b04d%7C0%7C0%7C638350358979426335%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=LAhgOjwfP1lZj6RCGvELr8Hp8XW3wq6Xyg0ZqYDvaM4%3D&reserved=0
https://eur06.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.hvl.no%2Fstudier%2Fstudieprogram%2Femne%2F%25C3%2598KB3132&data=05%7C01%7CJon-Torgeir.Lunke%40ehelse.no%7C4e3b8339f7404b042e3708dbe0447f40%7C1f8fc8cc99b4410a95fa286dd143b04d%7C0%7C0%7C638350358979426335%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=LAhgOjwfP1lZj6RCGvELr8Hp8XW3wq6Xyg0ZqYDvaM4%3D&reserved=0
https://eur06.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.hvl.no%2Fstudier%2Fstudieprogram%2Fho-og-el%2F2023h%2Fstudieplan%2F&data=05%7C01%7CJon-Torgeir.Lunke%40ehelse.no%7C4e3b8339f7404b042e3708dbe0447f40%7C1f8fc8cc99b4410a95fa286dd143b04d%7C0%7C0%7C638350358979426335%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=IUqMhT7XiLuvnauziLV9mMxfi1k8zvLg%2B64j38Zifhg%3D&reserved=0
https://www.ntnu.no/studier/mhi?utm_campaign=mhi_v-2019&utm_medium=cpc&utm_source=google&gclid=Cj0KCQiA6vaqBhCbARIsACF9M6m5LX5eGHbLJUKHvzQhS-Il0YGmdEGWY02W31ShndAs0_XzQv6KfbQaAgk4EALw_wcB
https://www.uio.no/studier/program/digitalisering-helsesektoren-master/

Aktuell litteratur — bruk av avansert teknologi 1 helse
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Direktoratet for
e-helse

Utdanningsaktivitet Rogaland, Vestland og Helse Vest RHF

- Innbyggjarundersgkinga v/ E-helse
- Helsepersonellundersgkinga v/ E-helse

- Kvalitativ studie (KANTAR for Direktoratet for e-helse)



https://www.ehelse.no/publikasjoner/helsepersonellundersokelsen-om-e-helse

ICANTAR

Kvalitativ oppfalging av
helsepersonell-
undersgkelsen om e-
helse

Basert pa kvalitative intervjuer

med helsepersonell ansatt | helseforetak,
helsepersonell ansatt i kommuner og
fastleger.

Juni - oktober 2023 — Publisert 29. nov 2023 !
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https://www.ehelse.no/publikasjoner/kvalitativ-oppfolging-av-helsepersonellundersokelsen-om-e-helse

Medan 8 av 10 opplever at det stillast aukande krav til IKT-ferdigheiter 1 jobben,
er det om lag halvparten som opplever at ein far tilstrekkeleg opplaering

Kor samd eller usamd er du i fglgjande pastandar? (2022)

Det stilles gkende krav til IKT-ferdigheter i mitt

Jeg har de ferdighetene som er ngdvendige

foor a pruke c_ligitale pIaEtformer 0Qg systemer 2022 (h=4954) 28 48 14 1
pa min arbeidsplass pa en god og effektiv

mate.

HV RHF 57% !

Pa min arbeidsplass gis det tilstrekkelig
tilbud om oppleering i bruk av nye digitale 2022 (n=4813) 13 37 22

verktgy og plattformer.

% 20% 40% 60% 80% 100%

m Helt enig m Ganske enig Verken enig eller uenig m Ganske uenig ® Helt uenig m Vet ikke/ikke relevant

~=: Direktoratet for e-helse

Felsomhet Intern (gul)



Nesten 4 av 10 har deltatt pa kurs, oppleering eller utdanning gjennom
jobben for a auke sine IKT-ferdigheiter i Igpet av de siste 12 manadene

Har du deltatt pa kurs, opplaering eller utdanning gjennom jobben for a auke dine IKT-ferdigheiter i Igpet av dei siste 12 manadene? (2022)

2022 (n=4939)

HV RHF 63% !

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mJa m Nei m Jeg husker ikke m Det er ikke relevant for meg med kurs for a gke IKT-ferdigheter

* =22 Direktoratet for e-helse
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Avslutning — jf. invitasjonen.... ©

® Kunstig intelligens, teknologi og digitalisering vil ha ei betydeleg rolle i endringa av
spesialisthelsetenesta framover og vil innebaere nye matar a jobbe og organisere oss pa.

® Forstar vi fullt ut kva dette vil bety for helsefgretaka og utdanningsinstitusjonane, og har vi
tilstrekkeleq kompetanse til a drive dei endringsprosessane som ma til?

* =22 Direktoratet for e-helse
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L aere helle livet

Er det balanse mellom etterspurnad og tilbod?

NOU Norges offentlige utredninger 2020:2 - Dlgltal kOmpetanse er Empowering
Fremtidige kompetansebehov III sentralt laeringsutbytte the health workforce
Laring og kompetanse i alle ledd
Strategies to make the most
of the digital revolution

® |nstitusjonelt samarbeid
mellom akademia, helse-

sektor, tilsette og E—
! Ll

praksisplass

* «Leere heile livet»- Digital
transformasjon er rask

* =22 Direktoratet for e-helse
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TAKK for a du hgyrde pa

Lukke til med (sam-)arbeldet
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