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Oppsummering

Nasjonal helse- og samhandlingsplan 2024-2027 peikar pa at kunstig intelligens (KI) vil kunne
utgjere eit betydeleg bidrag til ei berekraftig utvikling av vdr felles helseteneste. KI kan bidra til
a automatisere arbeidsoppgaver og forbetre arbeidsprosessar, noko som er essensielt for a
mgte framtidige utfordringar knytt til helsepersonellkapasitet og tenestekvalitet.

Helsedirektoratet publiserte 16. august 2024 rapporten Felles Kl-plan for trygg og effektiv
bruk av KI i helse og omsorgstjenesten 2024 - 2025. Denne rapporten gjev ein god
oppsummering av arbeidet med tilrettelegging for trygg innfgring av KI i helse- og
omsorgstenestene. Rapporten gir spesielt ei god oppsummering av status for arbeidet med
store sprdkmodellar. Den raske utviklinga innan kunstig intelligens dei seinaste ara er seerleg
knytt til lgysingar innanfor handtering av sprak og tekst.

Det er i denne saka gitt ein kort, overordna status for bruk av KI i Helse Vest. Det er lagt vekt
pa omrader der bruk av KI er moden, og der Helse Vest har teke i bruk eller er i prosess med a
ta i bruk tilgjengelege produkt. Det er i tillegg gitt eit kort oversyn over aktivitet i Helse Vest
knytt til forsking og utvikling basert pa KI.

Fakta

Modne omrader der KI er eller vil bli teke i bruk

Diagnostisering av bilete innanfor radiologi og patologi

Helse Sgr-@st har, i samarbeid med dei andre helseregionane, giennomfgrt ein anskaffing av
parallelle rammeavtaler for plattformar med ulike applikasjonar med bruk av kunstig
intelligens innanfor biletdiagnostikk. Rammeavtalen med tre leverandgrar av plattformer for
kunstig intelligens applikasjonar vart inngatt i september 2024. Avtalene dekker alle
helseregionar og alle sjukehus kan dermed gjere avrop. Fagpersonar og brukarar pa tvers av
helseregionane har vore involvert i anskaffinga.

Helse Vest IKT har signert rammeavtalen for KI plattformer. Dette gir moglegheiter for
enklare tilgang til kommersielle KI applikasjonar fra leverandgrane sine «marknadsplassar»
gjennom bruk av mini-konkurransar. Det vert samstundes etablert eit interregionalt
samarbeid basert pa dei inngatt rammeavtalene, for a sikre godt samarbeid og god
avtaleforvaltning.

Det er no gjennomfgrt ein mini-konkurranse knytt til lgysingar for «frakturar» i regi av
delomrade Bilde innanfor omrade Pasientbehandling. Resultat av utprgving i regi av Helse
Stavanger bidreg no derfor til ei trinnvis implementering av KI applikasjon for stgtte til
vurdering av frakturar ved akutte brotskadar. Dette er eit omrade med hggt volum i Helse
Vest og auka effektivitet her vil kunne vere til nytte for arbeidet med Ventetidslgftet.


https://www.helsedirektoratet.no/rapporter/felles-ki-plan-for-trygg-og-effektiv-bruk-av-ki-i-helse-og-omsorgstjenesten-2024-2025
https://www.helsedirektoratet.no/rapporter/felles-ki-plan-for-trygg-og-effektiv-bruk-av-ki-i-helse-og-omsorgstjenesten-2024-2025

HELSE = VEST

Helse Vest deltek med opsjon i ein pdgdande mini-konkurranse som vert gjennomfgrt i regi av
Helse Sgr-@st knytt til diagnostiske bilete av brystparitet (thorax), dvs. CT thorax og rgntgen
thorax. Ogsa dette er eit omrade med stort volum i Helse Vest. Dette er ein aktivitet som er
oppfelging av utprgving som allereie er giennomfgrt ved Haraldsplass Diakonale Sykehus.

[ Helse Vest vert det arbeid vidare med behovsbasert implementering av kommersiell KI
basert pa produkt som inngdr i rammeavtalen. Innanfor patologi og mammografi er det
samarbeid med avdelingane for patologi i helsefgretaka om eit innovasjonsprosjekt som skal
gjere bruk av 2 KI lgysingar innanfor brystkreft og prostatakreft. Resultatet av dette arbeidet
blir vidarefgrt og implementert i regi av delomrade Bilde innanfor omrade Pasientbehandling.

[ arbeidet med a ta i bruk internasjonale produkt, er det ogsa viktig a gjennomfgre klinisk
forsking for a sikre at kvaliteten vert oppretthalden. Innan mammografi vert det forska
nasjonalt, der ogsa Helse Vest bidrar med forskingsmidlar, pa bruk av KI-program -
Transpara. 1 dag vert alle mammografiundersgkingar i Mammografiprogrammet vurdert av to
radiologer, som begge tyder bilda utan a vite kva den andre har konkludert med (uavhengig
dobbelttyding). Hensikten med studien er a finne ut om programmet, nar det vert brukt i ein
normal screeningssituasjon og i kombinasjon med ein eller to radiologer, er like bra eller
betre til 4 identifisere brystkreft pd mammografibilete enn vanlig prosedyre med uavhengig
dobbelttyding. Det vil i sa fall kunne bety ein betydeleg reduksjon i bruk av legeressursar i
Mammografiprogrammet, utan at kvaliteten pa screening vert redusert jfr.

Tale til samandrag (tale til notat)
Utviklinga av sprakmodellar innanfor kunstig intelligens har gitt grunnlaget for utvikling av

heilt nye lgysningar for effektivisering av arbeidet med journaldokumentasjon. Det har lenge
eksistert lgysningar for talegjenkjenning. Ved talegjenkjenning vert tale omgjort til tekst i
etterkant av konsultasjonen.

Ved «tale til samandrag» vert det gjort opptak av heile konsultasjonen mellom pasient og
helsepersonell. Samtalen vert, ved talegjenkjenning, gjort om til tekst. Deretter vert
sprakmodellar nytta for 4 omarbeide teksten til eit utkast til samandrag basert pa ein gitt
struktur. Kommersielle lgysingar som alt er tilgjengelege i marknaden vert levert som
tenester i sky, utan integrasjon med EPJ, dvs. helsepersonell ma i etterkant kopiere
samandraget over til journalsystemet.

Det er eit stort potensiale for auka effektivitet og redusert bruk av tid i arbeidet med
dokumentasjon ved bruk av slike lgysingar for tale til samandrag.

Det er allereie fleire nye leverandgrar som tilbyr «tale til samandrag» i Norge. I tillegg til dei
nye leverandgrane, har ogsa aktgrar som Helse Vest allereie er kunde av pagdande initiativ for


https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.kreftregisteret.no%2FForskning%2FProsjekter%2Fki-studie-i-mammografiprogrammet%2F&data=05%7C02%7Cerik.magne.hansen%40helse-vest-ikt.no%7C47c65cc302d24e68552c08dcfd8dcaf1%7Cbdcbe535f3cf49f58a6afb6d98dc7837%7C0%7C0%7C638664032630877552%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=LhFl632oJZ4FTJS2U42NRQhkkAlJ6ZRf2PaKpJoLLsc%3D&reserved=0
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a tilby tilsvarande lgysningar, dette er DIPS (dagens leverandgr av PAS/EP]) og OMILON
(dagens leverandgr av talegjenkjenning til Helse Vest).

Dei nye lgysningane nyttar avanserte internasjonale sprakmodellar, avanserte sikringstiltak
og fylgjer god praksis for a sikre at alle pasientdata er konfidensielle. Lgysingane er utforma
for 4 behandle persondata sikkert, utan a lagre personleg informasjon, samt sikre fullstendig
konfidensialitet og integritet for pasientinformasjonen, i trdd med standardar for
informasjonssikkerheit og personvern.

Helse Vest vil gjennomfgre ein marknadsdialog i samarbeid med Sykehusinnkjgp HF for a fa ei
orientering om status og planar fra leverandgrane for sine produkt. Det er og ein intensjon
med marknadsdialogen a informere leverandgrane om korleis Helse Vest planlegg vidare
handtering av anskaffing av lgysingar.

Kl-basert arbeidsplangenerator

Helse Vest gjennomfgrer anskaffing og innfgring av ny lgysing for KI-basert
arbeidsplanlegging ved prosjektet «Opptur Plus» innanfor MOT-omradet. Dette omfattar to
delar;

1. Medarbeidarmedverknad der medarbeidar bidrar gjennom registrering av innspel til
arbeidsplan i MinGat, og der leiar finn alle innspela strukturert direkte i arbeidsplan.

2. Ein Kl-basert arbeidsplangenerator som kan planlegge og administrere komplekse
arbeidsplanar.

Den nye lgysningen vil automatisere prosessen med a lage og administrere arbeidsplanar,
noko som sparer tid og ressursar for leiar og medarbeidarar som bruker mykje tid pd manuell
planlegging. I dag bruker kvar leiar mange vekeverk pa a utarbeide arbeidsplanar, og a hente
inn innspel fra medarbeidar med omsyn til arbeidsfri, og ferie, samt informasjon fra
medarbeidar som stiller seg til radigheit for eventuelle vakter som kan nyttast dersom det
ikkje er mogleg a dekke opp alle behov i planen pa ordinaer mate.

Arbeidsplangeneratoren tar omsyn til tilsette sin innspel og behov nar det gjelder arbeidstid
og andre spesielle behov som ma fylgjast opp for den enkelte medarbeidar. P4 den maten kan
arbeidsplangeneratoren bidra til 4 skape et meir balansert og berekraftig arbeidsliv for vare
medarbeidar. Den skal ogsa stgtte nye arbeidstidsordningar som vert innfgrt, blant annet
tiltak i T@RN programmet, og innfgring av nytt rammeverk for alternative
arbeidstidsordningar. Dette gjelder ikkje berre langvakter i helgene, men ogsa fleksibilitet i
vekene. Ein stor auke i kompleksitet for leiarar a planlegge, og krevjande utan god IKT-stgtte.

Dette vil bidra til a sikre at det er tilstrekkeleg bemanning med rett kompetanse til a utfgre
dei planlagde oppgavene i helsefgretaka, slik at ein kan gjennomfgre gode, samanhengande,
og planlagde pasientforlgp. I tillegg vil dette gje leiarar betre tid til a leie, ved at medarbeidar
opplever god involvering i utvikling av arbeidsplanar, vil det medfgre auka trivsel, og lagare
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sjukefraveer. Ein gnska effekt er ogsa at det vert mogeleg i stgrre grad a unnga bruk av
ekstravakter, forskyving, og overtid.

Leiarar ynskjer a utgve eit godt leiarskap og legge til rette for et inkluderande og
medverkande medarbeiderskap. For a sikre en betre langsiktig utvikling av
spesialisthelsetenesta er det viktig a behalde og utvikle medarbeidar, og bidra til utdanning og
rekruttering.

Andre tiltak knytt til KI i Helse Vest/Helse Vest IKT
Det er nedanfor kort gjort greie for pagdande tiltak i regi av eller samarbeid med KI-temaet i
Helse Vest IKT innanfor KI. Tiltaka er sortert under generative sprakmodellar, klassiske

sprakmodellar og maskinleeringsmodellar.

e Generative sprdakmodellar
o Deter testa ut kommersielle lgysingar som Microsoft Copilot og samanlikna

med lokale generative modeller i innovasjonsprosjekt «Mage-tarm-skolen».
Modellen skal skrive svar til spgrsmal fra pasientar basert pa retningslinjer og
andre kjelder.

o Deter testa ut generative sprakmodellar i innovasjonsprosjekt «Ugnsket
legemiddelhendelse i Synergi». Modellen skal identifisere legemiddel i fritekst,
sortere desse ut fra kategori og tilra oppfelging basert pa den friteksten som er
registrert i Synergi om ei ugnskt hending.

e Klassiske sprakmodellar
o Helse Vest IKT nyttar sakshandsamingssystemet Assyst for handtering av saker

fra helsefgretaka. Sakene inneheld omtale i fritekst. Det vert nytta ein klassisk
sprakmodell for a fordele sakene automatisk innanfor 4 seksjonar i Helse Vest
IKT. Sidan oppstarten i 2020 er det fordelt ca. 60.000 saker. Lgysinga har om lag
95% korrekt treff pa fordeling av sakene.

e Maskinleringsmodellar (ML)
o Helse Bergen har utvikla og tatt i bruk ein modell for predikering av

portgrbemanning.
Haraldsplass har starta prosjekt for predikering av sengebelegg.

o Helse Bergen har utvikla modell for predikering av re-innlegging av pasientar og
testar no ut denne lgysing.

Forsking og utvikling

Det er stor interesse for Kunstig intelligens for bruk i forskingsprosjekt i
spesialisthelsetenesta (sja statistikk fra 2023 nedanfor). Dette samsvarer med Riksrevisjonen
sin kartlegging av bruk av Kl i staten, jfr. punkt 8 under AD sin orientering i styremgtet
25.09.2024 (sak 96/24).
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Arets rapportering viser at 23 % av rapportene (62 prosjekter) oppgir 3 ha tatt i bruk kunstig
intelligens. Blant disse ble forskerne ogsa bedt om & svare pa hvordan prosjektet benytter
kunstig intelligens. Dette er fremstilt i Figur 7. Forskerne kunne velge flere alternativer. Tolv av
62 prosjekter som benytter kunstig intelligens valgte mer enn ett alternativ for 3 beskrive
hvordan dette brukes i prosjektet. Svarene er summert, og samme prosjekt kan vare talt flere
ganger i tabellen under. Totalsummen er derfor hgyere enn 100 %.

Figur 7: Bruk av kunstig intelligens i forskingen (62 prosjekter)

Utvikling av algoritmer [N 47%
Bruk av Kl-hyllevare eller ferdig utviklede algoritmer  |[NNNENGEGGEE a0
KI benyttes pd annen mite [N 34

Nasjonal rapport for forsking og innovasjon i spesialisthelsetenesta (https://www.helse-
vest.no/49c56d/siteassets/rapporter/nasjonal-forsknings-og-innovasjonsrapport/forskning-
og-innovasjon-til-pasientens-beste-2023.pdf) viser del av prosjekt i 2023 som nyttar kunstig
intelligens (fordelt pa helseregion). Dette vart rapportert for fgrste gang i 2023, jfr. figuren
nedanfor.
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Figur 28: Figuren viter andel av bver regions forskningsmidler pi ferm sparsmdl som ble stilt
farskerre ved rapposeringen for 2023, Dot fra eRapport
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Helse Vest har KI som ein av fire strategiske utlysingar i 2024, jfr. Utlysing av midlar til nye
strategiske forskingssatsingar - Helse Vest RHF).

KI var hovudtema pa Helse Vest sin forskingskonferanse 31. oktober - 1. november 2024, jfr.
Forskingskonferansen 2024 - Helse Vest RHF.

KI er ogsa nemnt i fleire av delmala i den nye regionale strategien for forsking og innovasjon
2024-2030 i Helse Vest, jfr. forskingsstrategi-2024-2030.pdf.

Kommentarar

Kompetansebehov i helsetenesta er eit av momenta som vert lgfta frem bade i klinikk og ved
klinisk forsking. Helsedirektoratet presenterer primo november 2024 ein eigen rapport om
«Kompetansebehov for digital transformasjon med KI i helse- og omsorgssektoren - Fleksibel
arbeidsstyrke, fleksible strukturer og samarbeid». Det er ogsa Helse Vest sin vurdering at det
ikkje berre er a kunne ta i bruk KI som teknologi, det er ngdvendig a ha tilstrekkeleg
kunnskap om den risiko og dei avgrensingane som KI har.

Konklusjon

KI kan bidra til 3 automatisere arbeidsoppgaver og forbetre arbeidsprosessar, noko som er
essensielt for 3 mgte framtidige utfordringar knytt til helsepersonellkapasitet og
tenestekvalitet. Helse Vest har ein aktiv tilneerming til a ta i bruk KI. Det vert arbeid bade med
ataibruk lgysingar som er tilgjengelege som produkt og med forsking og utvikling innanfor
KI. Helse Vest samarbeider godt med dei andre helseregionane for a sikre god koordinering og
erfaringsdeling i arbeidet med KI.
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